
107年度重要文檔資訊政策 



大綱 

•全國共用公文電子交換系統 

•電子檔案保存工具及技術服務 

•文書及檔案資訊系統宣導事項 
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全國共用公文電子交換系統 
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本局已完成3季輔導上線說明會，請各機關依推動作業時程，辦理相關作
業事宜，現行交換系統終端層之eClient軟體定於108年全面下線，將協助已
上線機關自動統計公文交換附件為ODF格式比率，並將統計結果彙整提供
國家發展委員會。  

推動新公文電子交換系統移轉上線執行計畫  
107年3月30日發授檔(資)字第1070008117號函頒 
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全國共用公文電子交換系統 

機關 項目 完成期限 
國家發展委員會 指導本計畫之推動 108年12月 
國家發展委員會 
檔案管理局 

1.本計畫之執行及協調 
2.視需要邀集公文電子交換系統主管機關召開推動會議 
3.提供新交換系統移轉上線標準作業流程 
4.每季辦理新交換系統輔導上線說明會 
5.持續優化及精進系統功能 
6.提供技術及客戶諮詢服務 
7.按季彙整提報機關上線情形 

108年12月 
107年12月 
107年  1月 
107年12月 
108年12月 
持續辦理 
107年12月 

執行上線機關 依規劃時程辦理新交換系統與機關之公文管理系統整
合API作業及移轉上線 

107年12月 



電子檔案保存工具及技術服務 
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電子檔案技術服務申請及作業須知 
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• 本局為推廣使用電子檔案，維護電子檔案長期保存之
完整性與可及性，並確保媒體銷毀之有效性，特提供
相關電子檔案技術服務 

目的 

• 中華民國政府機關（構）、學校、法人、團體及個人 

服務對象 



電子檔案技術服務項目－收費 
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檔案轉置 (製 )  媒體銷毀  

 
技術服務申請方式及收費標準資訊 

請至電子檔案保存實驗室網站(https://pearl.archives.gov.tw)查詢 6 

依據CNS15489用語釋義如下： 
1、轉置(migration)：將檔案由某系統移至另一系統的行動。 
2、轉製(conversion)：將檔案轉製至不同媒體或格式的過程。 

https://pearl.archives.gov.tw/
https://pearl.archives.gov.tw/


電子檔案技術服務項目 
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免

費

服

務 

  電子檔案修復 

  電子檔案工具提供 

  技術諮詢服務 

  教育訓練及參訪服務 



電子檔案各項工具 
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電子封裝檔工
具箱包含「電
子檔案檢測與
瀏覽」、「電
子檔案技術鑑
定」及「檔案
移轉 (交 )」等
功能 

電子檔案保存
工具提供「轉
置 」 、 「 驗
證」、「影像
及視訊修補」、
「文字辨識」
及「條碼辨識」
等功能 

媒體封裝及驗
證 工 具 提 供
「 封 裝 」 及
「驗證」2項功
能，此工具可
協助檔管人員
快速清查媒體
內電子檔保存
情況 

提供電子封裝
檔工具箱及格
式轉置工具相
關元件庫計 26
種 

以WINDOWS作業
系統之命令提
式字元工具呼
叫整合 

請至電子檔案保存實驗室網站(https://pearl.archives.gov.tw)下載 



電子檔案技術服務項目常見問題 
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Q：機關申請電子檔案技術服務是否可免費？ 

• A：請參考電子檔案技術服務申請及作業須知及收費標準 

Q：機關申請電子檔案技術服務是否受政府採購法限制？ 

• A：依據規費法辦理，不受政府採購法限制。 
 

Q：電子檔案技術服務與民間提供的服務有何差異？ 

• A：本局提供之電子檔案技術服務(轉置(製)或銷毀)，並
提供檔案驗證或錄影機制 
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文書及檔案資訊系統宣導事項 
 



文檔系統驗證 

• 公文及檔案管理資訊系統驗證提供基本功能、行
動簽核及跨機關簽核等3種規格，歡迎各機關踴
躍申請。 

驗證規格 
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NAA EDRMS-1 

2015：基本功能 

NAA EDRMS-2A 

2015：行動簽核 

NAA EDRMS-2B 

2015：跨機關簽核 



公版無障礙公文製作系統 

• 公版無障礙公文製作系統預定於本(107)年12月底前
完成，有導入應用需求之機關，請洽客戶服務專線
0800-090-098 
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文檔系統資訊安全 

• 有關各機關文書檔案管理系統之資訊安全防護措
施，請各機關依實務需求，落實於日常業務執行
與管控。 
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資訊安全，人人有責      
點滴注意，安全無慮 

 

 



持續填報電子公文節能減紙數據 

• 請各機關持續推動電子公文節能減紙業務，請每月至填
報系統(https://edic.good.nat.gov.tw/index.html)填報前一個
月之執行情形。 
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小型檔案管理系統 

• 使用檔案目錄建檔軟體(含7.0、2006及其前版本)者，請改
用小型檔案管理系統V8.0.2 。 

• 請勿自行更動資料庫之資料表等相關設定內容，以免影
響系統穩定度及資料轉出等相關作業。 

• 如有系統操作疑義，請洽本局檔案資訊諮詢服務中心
(02)2312-8884、(02)2312-8885。 
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簡報結束，敬請賜教 
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