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•全國共用公文電子交換系統

•電子檔案健檢服務

•文檔資訊相關事項
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全國共用公文電子交換系統
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XCA用戶申請公文電子交換之宣導

 目前公文電子交換系統支援政府機關憑證 (GCA)、工商憑證

(MOEACA)、組織及團體憑證 (XCA)等管理中心之憑證進行公文

電子交換作業。

 請擔任各類組織及團體憑證初審窗口之機關(構)、單位宣導：「組

織及團體憑證使用者可申請公文電子交換服務」，申請資訊詳公

文e網通(https://www.good.nat.gov.tw)，或洽詢客戶服務專線

070-1016-0017。
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公文電子交換系統資訊安全管理規範
遵循事項

 近期發現部分終端層機關電腦中毒(瀏覽器首頁遭到綁架)之情形，

請各主管機關依公文電子交換系統資訊安全管理規範第5點規定，

要求所屬(轄)機關確實遵守各項安全規定並確實依權責督導，以確

保公文電子交換網路環境之資訊安全。
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電子檔案健檢服務
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電子檔案健檢服務

 為瞭解機關(構)文檔系統產出之電子檔案格式，協助機關評估

文檔系統之檔案風險，以利電⼦檔案⻑期保存與移轉(交)作業，

以及確認機關所使⽤之文檔系統與通過驗證之版本⼀致性，遂

規劃辦理「電子檔案健檢服務」。

 如有電子檔案健檢服務需求，請洽電子檔案保存實驗室服務專

線，電話：(02)2513-6068。

6



文檔資訊相關事項
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停止電子公文節能減紙線上填報

• 依據國家發展委會本
(109)年5月19日發檔(資)
字第1090022169號函，
為精簡行政作業，自
本年5月19日起停止電
子公文節能減紙績效
指標成效線上填報作
業，該電子公文節能
減紙填報系統已自本
年7月1日起停止服務。
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新版公文時效統計網路填報系統

• 新版公文時效統計網路填報系統預計本(109)年9月底前上線，登

入機制改為整合「我的E政府」入口網，並增加機關憑證登入方

式。請機關負責填報之承辦人儘早備妥「我的E政府」公務帳號

或機關憑證。
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公版文書編輯系統版本更新(1)

• 公版文書編輯系統

• 機關自建文書編輯服務平臺

• 機關自建通訊錄

• Web版公文製作系統(現行IE版及跨瀏覽器)
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公版文書編輯系統版本更新(2)

• 配合行政院國家資通安全會報技術服務中心政府組態基準(GCB)套

用及資訊安全弱點修補，進行公版文書編輯系統(機關自建文書編輯

服務平臺及機關自建通訊錄)版本更新。

• 機關自建文書編輯服務平臺及機關自建通訊錄之Beta版已於本年7

月底提供申請授權機關(構)及系統整合廠商進行測試。

• 預計本年8月31日發行機關自建平臺正式版(v3.0.4)、機關自建通訊

錄正式版(v1.1)，並委由本局文書編輯客服維運團隊與機關(構)進行

更版作業，請於本年12月31日前完成機關自建平臺及機關自建通訊

錄版本更新。
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跨瀏覽器Web版公文製作系統

• 跨瀏覽器Web版公文製作系統已於本(109)年提供申請授權使用，

將於112年1月起取代現行Web版公文製作系統(IE版)。

• 請欲導入應用之機關及早規劃系統移轉、維運及預算籌編等相關

事宜。客戶服務專線：0800-090-098。
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文檔系統資訊安全

• 有關各機關文檔系統之資訊安全防護措施，請各
機關依實務需求，落實於日常業務執行與管控。

• 文檔系統於開發設計時，即應納入資訊安全考量

• 為避免文檔系統遭利用進行網路攻擊，請強化內部控
管機制

• 避免相同資安事件重複發生，請釐清資安事件發生原
因

• 持續文檔系統資訊安全防護能量與強化人員防護意識
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文書及檔案管理電腦化作業規範修正

• 配合公文電子交換系統及文書製作、線上簽核、

文書傳遞交換及檔案管理等實務所需，預定於本

(109)年9月召開文書及檔案管理電腦化作業規範

修訂作業機關座談會。將行文機關提供修正意見，

各機關若有修正建議，請提供本局綜整。
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文檔系統驗證(1/2)

辦理資訊系統驗證作業，以確保資訊系統功能完整性、正確

性及電子檔案的真實性、完整性和可及性，以利電子檔案移

轉（交）作業及⻑期保存。

當文書及檔案管理相關法規修訂施行後，資訊系統必須配合

修正調整時，建請再次辦理驗證作業。

機關使用之資訊系統係由上級機關或其他機關提供者，由該

提供單位申請資訊系統驗證即可，使用機關無須重複申請驗

證作業。
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文檔系統驗證(2/2)

• 公文及檔案管理資訊系統驗證可提供基本功能、行動簽核及跨機關
簽核等3種規格，歡迎各機關申請。

• 配合國家發展委員會「政府機關公務系統無障礙指引」，另提供文
檔系統無障礙功能檢測。
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新機關檔案管理資訊系統

• 配合機關檔案管理資訊系統重新開發，預計於
110年1月啟用，規劃於本年11月起辦理10場次
推廣說明會，屆時請機關派員參加。
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文檔相關開放資料

• 為配合政府施政透明資料開放政策，本局盤點各項施政

資訊進行資料開放。本局原已開放132項資料集，109年

上半年持續新增3項開放資料集，分別為國家檔案徵集成

果統計、紙質類國家檔案數位化數量統計及國家檔案應

用申請人申請目的統計，歡迎大家前往政府資料開放平

台(https://data.gov.tw/)下載使用。
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全⺠檔案⼤師共筆系統

• 本系統於108年6月10日起進行共筆活動試辦，藉由各項

推廣活動，累計註冊人數達1,211人，完成共筆內容計

5,543篇，總字數高達917,285字。

• 試辦活動已告⼀段落，邁入正式上線之新里程，本局將

陸續推出新的共筆主題，歡迎大家前往本局全⺠檔案⼤

師共筆系統(https://cap.archives.gov.tw/)參與共筆。
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